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คํานํา 
 

คูมือการใหบริการทางวิชาการแกสังคม วิทยาลัยนคราชสีมา ปพุทธศักราช  2554  จัดทําขึ้น
โดยสํานักบริการวิชาการ โดยความรวมมือกับสํานักวิชาการ  สํานักงานวิจัยและพัฒนา สํานักประกัน
คุณภาพการศึกษา และคณะกรรมการบริการวิชาการ  วิทยาลัยนครราชสีมา   เพื่อใหเกิดความเขาใจ       
ที่ตรงกัน และเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหบริการทางวิชาการใหตรงกัน ตามพันธกิจและ
ตัวช้ีวัดของวิทยาลัย ซ่ึงรายละเอียดในคูมือประกอบดวย  

- แนวปฏิบัติในการใหบริการทางวิชาการ  
- การจัดทํารายงานสรุปผลโครงการ  
- ประกาศ  ระเบียบ ที่เกี่ยวกับบริการทางวิชาการ  
คณะผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือการบริการฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอทั้งบุคลากรในงาน

บริการการ ศึกษาเอง ทําใหภาระงานตาง ๆ  มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น และตอผูใชบริการ  ไมวาจะเปน
อาจารย นิสิต ตลอดจนบุคลากรจากหนวยงานอื่น  ทั้งภายใน และภายนอกวิทยาลัย ไดมีความเขาใจและ
มีความสะดวกมากยิ่งขึ้น   หากทานมีความคิดเห็นหรือมีขอแนะนําประการใด  ทางคณะผูจัดทํายินดี
นอมรับดวยความขอบคุณยิ่ง 

 
 
 

สํานักบริการวชิาการ 
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สารบัญ 
 

บทท่ี 1 บทนํา 
-  ความเปนมา 
-  วิสัยทัศน  
-  พันธกิจ  
-  ลักษณะงานบริการทางวิชาการของวิทยาลัย  

บทท่ี 2 แนวปฏิบัติในการใหบริการทางวิชาการ  
-  กระบวนการบริการทางวิชาการ  
-  การจัดทําขอเสนอโครงการ  
-  การประเมนิความสําเร็จของโครงการบริการทางวิชาการ  
-  เครื่องมือประเมินโครงการบริการทางวิชาการ  

บทท่ี 3 การจัดทํารายงานสรปุผลโครงการ  
-  การจัดทํารายงานสรุปผลโครงการ  
-  รูปแบบการรายงานสรุปผลโครงการ  

 
ภาคผนวก  

-   ตัวอยางแบบสํารวจความตองการรับบริการวิชาการของชมุชนเปาหมาย  
-   ประกาศ เร่ือง นโยบายและมาตรการการบริการวิชาการ  
-   คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการประจําสํานักบริการวิชาการ 
-   คําสั่งแตงตัง้คณะทํางานบริการวิชาการ 
-   ระเบียบวิทยาลัยนครราชสีมา  วาดวย  การจัดโครงการบริการวิชาการ พ.ส. 2550  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
   ความเปนมา 
   สํานักบริการวิชาการ  วิทยาลัยนครราชสีมา  เปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินงานตาม   
ภารกิจหลักสําคัญประการหนึ่งของวิทยาลัยในฐานะที่เปนสถาบันอุดมศึกษา  คือ  การใหบริการ
วิชาการแกสังคม  โดยทําหนาที่เปนหนวยงานกลางของวิทยาลัยที่จะนําทรัพยากรดาน  ทรัพยากรบุคคล  
วิทยาการ  เทคโนโลยี  นวัตกรรมและเครื่องมือตางๆ  ที่วิทยาลัยมีศักยภาพ  ไปใชในการบริการวิชาการ
แกสังคม  โดยใชกระบวนการทางการศึกษาเปนหลัก  เชน  การจัดฝกอบรม  การประชุม  สัมมนา  การ
สงเสริมการศึกษา  รวมทั้งกิจกรรมทางวิชาการอื่นๆ 
 
   วิสัยทัศน  
   เปนองคกรชั้นนําการใหบริการวิชาการแกสังคมในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  มีการบริหาร
จัดการอยางมคีุณภาพ ยึดหลักธรรมาภิบาล และพึ่งตนเองได 

 
   พันธกิจ ไดกําหนดพนัธกิจหลักของวิทยาลัยไว 4 ประเดน็ ดังนี้  
   1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มคีวามรู และทกัษะทีไ่ดมาตรฐาน ทั้งดานวชิาการ วิชาชีพมี
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค  สอดคลองกับความตองการของสังคม 
   2.  พัฒนาสถาบันใหมกีารบริหารจัดการทีม่ีประสิทธิภาพและเปนองคกรแหงการเรียนรู 
   3.  สรางองคความรูใหม  ถายโอนความรูและบริการสังคม  
   4.  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 
   ลักษณะงานบริการทางวิชาการ 
   ภารกิจหลักที่สําคัญอยางหนึ่งของวิทยาลัยนครราชสีมา คือ การใหบริการทางวิชาการแก
สังคม โดยการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูที่เปนประโยชน เปนที่พึ่งและแหลงอางอิงทาง
วิชาการ       เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งและการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชน สังคม ประเทศชาติ ทั้งนี้ 
วิทยาลัยนครราชสีมา ไดดําเนินงานและพัฒนาการใหบริการวิชาการแกสังคมมาอยางตอเนื่อง ตาม
สาขาวิชาที่วิทยาลัยมีการเรียนการสอน โดยมีการใหบริการในรูปแบบตาง ๆ  
   เพื่อใหขอมูลในภาพรวมของวิทยาลัยฯ  ในดานการใหบริการวิชาการมีความครบถวน สํานัก
บริการวิชาการจึงไดรวบรวมลักษณะงานบริการวิชาการขึ้น เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลที่
ผูรับบริการสามารถเลือกติดตอขอรับบริการไปยังหนวยงานที่ใหบริการวิชาการไดโดยตรง หรือขอรับ
บริการผานวิทยาลัยไดเชนเดียวกัน  
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   วิทยาลัยนครราชสีมา มีการใหบริการทางวชิาการแกสังคมออกเปน 3 ลักษณะ ดังนี้  
   1. การใหบริการแบบใหเปลา กลุมเปาหมาย อาทิ ชุมชน ผูดอยโอกาสที่มีความตองการ         
รับบริการจากวิทยาลัย โดยวทิยาลัยสนับสนุนงบประมาณใหทั้งหมด โดยผูรับบริการไมตองเสีย
คาใชจาย  
   2. การใหบริการโดยไมมุงผลกําไร กลุมเปาหมายคือ กลุมที่มีงบประมาณของตนเองในการ
ดําเนินการ หรือกลุมที่มงีบประมาณจํากัด ซ่ึงวิทยาลัยใหบริการในลักษณะรวมสนับสนุนคาใชจาย เชน 
การใหบริการเกี่ยวกับการตรวจสอบ วิเคราะห ตรวจซอม การฝกอบรม ประชุม สัมมนา หรือใหบริการ
ทางวิชาการดานบุคลากร การเปนวิทยากร อาจารยพิเศษ กรรมการ ที่ปรึกษา เปนตน  
   3. การใหบริการวิชาการเชิงธุรกิจ เปนการใหบริการเพื่อหารายได เพื่อเล้ียงตนเอง หรือเพื่อ
พัฒนาหนวยงาน เชน รับศึกษา สํารวจ ทํารายงาน ทดสอบ อบรมความรู ออกแบบและประเมินผล        
การแปล เปนตน 
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บทท่ี 2 
แนวปฏิบตัิในการใหบริการวิชาการ 

 
   วิทยาลัยนครราชสีมา  ไดวางแนวทาง ขั้นตอนและหลักเกณฑการใหบริการวิชาการดาน        
ตาง ๆ ที่สัมพันธกับพันธกิจของวิทยาลัย โดยมีการดําเนินงาน ดังนี้  

 
   กระบวนการบริการทางวิชาการ  
   วิทยาลัยนครราชสีมา มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ และไดดําเนินการตามระบบที่
วางไว โดยเริ่มจากการ  สํารวจความตองการของชุมชน เพื่อกําหนดเปาหมายของการเรียนรู  แลวนําไป
จัดทําแผนการบริการทางวิชาการ  เพื่อจัดหางบประมาณสนับสนุน      โดยในสวนของวิทยาลัยเองมี
การบูรณาการงานบริการทางวิชาการกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน  และการปฏิบัติงานประจํา
ดานอื่นๆ  ของอาจารยและบุคลากร เชน การนํานักศึกษาไปจัดทําโครงการหรือกิจกรรมที่เปน
ประโยชนตอชุมชน  นอกจากนั้นแลวยังมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 
เชน  มีการนําผลการวิจัยไปสูการใชประโยชนจริงเพื่อตอบสนองความตองการของสังคมในหลายภาค
สวน ตลอดจนนําความรู ประสบการณจากการใหบริการทางวิชาการมาพัฒนา ตอยอดไปสูการทําวิจัย
เพื่อใหได  องคความรูใหม เปนตน ตอจากนั้น วิทยาลัยไดจัดใหมีการประเมินผลสําเร็จของการบริการ
ทางวิชาการ และมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับ
การเรียน  การสอนและการวิจัย  
   สรุปกระบวนการบริการทางวิชาการ ไดตามแผนภูมิขางลางนี้  
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กระบวนการบริการทางวิชาการแกสังคม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะสํารวจความตองการของชุมชนหรือภาครัฐ ภาคเอกชน หนวยงาน  
และจัดทําแผนบริการวิชาการ 

เสนอแผนบริการวิชาการตอกรรมการประจําคณะ 

นําเสนอคณะกรรมการบริหารวิชาการวิทยาลัยนครราชสีมา 

ตามพันธกิจวิทยาลัย 

นําเสนอคณะกรรมการสภาวิทยาลัยนครราชสีมา 

จัดทําขอเสนอโครงการบริการทางวิชาการตามแผน 

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการตามแผน 

ทําบันทึกขอตกลงความรวมมือดานการบริการวิชาการกับ ชุมชน ภาครัฐ 
ภาคเอกชน หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ 

ประเมินประโยชนหรือผลกระทบการใหบริการวิชาการ แกสังคมตาม KPI  

สรุปบทเรียนหรือองคความรูและถายทอดความรูจากการบริการวิชาการ  
- เผยแพรสูบุคลากรภายในวิทยาลัย  
- เผยแพรสูสาธารณชน 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน  
  อยางนอยรอยละ 10 ของโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 

ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการโดยผูรับผิดชอบโครงการเปนผูกําหนดตัวช้ีวัด 

นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคม กับการเรียนการสอนและงานวิจัย 

การบูรณาการกับการวิจัย อยางนอยรอยละ 10  
ของโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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จากแผนภูมิ กระบวนการบริการทางวิชาการ สรุปการดําเนินการ ไดดังนี้ 
1. การสํารวจความตองการของชุมชนหรอืศึกษาความตอเนื่องของโครงการเดิม (ถามี)  
   ในการบริการทางวิชาการนั้น จําเปนตองเริ่มจากการสํารวจความตองการของชุมชน เพื่อ

กําหนดเปาหมายการเรียนรู และเสริมสรางความเขมแข็ง เพื่อนําไปจัดทําเปนโครงการ โดยกําหนด       
ตัวบงชี้ความสําเร็จ และเปาหมายรวมกับชุมชน สําหรับแบบสํารวจขอมูลความตองการรับบริการ
วิชาการของชุมชน วิทยาลัยมีแบบฟอรมสํารวจความตองการ ซ่ึงหนวยงานตาง ๆ สามารถปรับใชตาม
ความเหมาะสม (ดูตัวอยางในภาคผนวก)  

2. จัดทําแผนบริการทางวิชาการ และเสนอแผนบริการทางวิชาการตามลําดับขั้นตอน 
 ในขั้นตอนนี้ วิทยาลัยนครราชสีมา นําเสนอแผนบริการทางวิชาการตอผูมีอํานาจอนุมัติ 

ตามลําดับขั้นตอน คือ เสนอตอกรรมการประจําคณะ ตอจากนั้น เสนอตอคณะกรรมการบริหารวิชาการ
วิทยาลัย และกรรมการสภาวิทยาลัย ตามลําดับ  

3. จัดทําขอเสนอโครงการ  
เมื่อแผนบริการทางวิชาการไดรับการอนุมตัิแลว ผูรับผิดชอบดําเนินโครงการ โดยจัดทําการ

เสนอโครงการ และใชแบบเสนอโครงการบริการทางวิชาการและดําเนนิการเบิกจายงบประมาณตาม
แนวปฏิบัตกิารการเบิกจาย ซ่ึงวิทยาลัยนครราชสีมา ดําเนินการใหบริการทางวิชาการแกสังคมจะตอง
ยึดถือ ตามประกาศวิทยาลัยนครราชสีมา  

4. การดําเนินการบริการทางวิชาการแกชมุชน  
ในการดําเนินการบริการทางวิชาการแกชุมชน สามารถแบงออกเปน 4 ขั้นตอน ไดแก  

ขั้นเตรียมการ ขั้นดําเนนิการ ขั้นหลังดําเนนิโครงการ และนําผลการดําเนินงานมาพจิารณาเพื่อปรับปรุง
แกไข  หรือพฒันาในการดําเนินงานครั้งตอไป 

4.1 ขั้นเตรียมการ มีการดําเนินการ ดังนี้  
4.1.1 ประชุมเพื่อวางแผน  
4.1.2 ทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการและวิทยากร 
4.1.3 เชิญวิทยากร 
4.1.4 ขออนุมัติเบิกจายคาตอบแทน  
4.1.5 ขออนุญาตไปปฏิบัติงานนอกวิทยาลยั / การจดัเตรยีมยานพาหนะ  
4.1.6 ขออนุญาตใชสถานที่  
4.1.7 ขออนุญาตพานักศกึษาออกนอกสถานที่  
4.1.8 ขอยืมเงนิทดรองจาย 
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ทั้งนี้ แตละโครงการอาจมีการดําเนินการอื่น ๆ นอกเหนอืจากนี้ ทั้งนีต้ามลักษณะของโครงการ 
เชน มีการทําบนัทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) ดานการบริการทางวิชาการระหวางวิทยาลัย กับ
ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  

4.2 ระหวางดําเนินโครงการ มีการดําเนนิการ ดังนี้  
4.2.1 ประเมินความรูเบื้องตนของผูรับบริการ เพื่อปรับกิจกรรมใหเหมาะสมกับ

กลุมเปาหมาย (ถามี) เชน ใชแบบทดสอบกอนเรียน เพื่อวดัความรูของกลุมเปาหมาย  
4.2.2 ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการดําเนินโครงการที่กําหนดไว  
4.2.3 ถอดบทเรียนระหวางดาํเนินกจิกรรม เพื่อเปนการสรุปความรูความเขาใจของ

ผูรับบริการหลังปฏิบัติกิจกรรมของโครงการ  
4.3 หลังดําเนนิโครงการ มกีารดําเนินการ ดังนี้  

4.3.1 รวบรวมผลการประเมินทั้ง 3 ดาน ไดแก จํานวนผูเขารวม ความรูความเขาใจ ความ
พึงพอใจ หรือตามตัวบงชี้อ่ืนๆ  ที่กําหนดในโครงการนัน้ๆ  

4.3.2 ทําหนังสือขอบคุณวิทยากร  
4.3.3 สงหลักฐานคาใชจายในการดําเนินงานโครงการ (ภายใน 7 วนัหลังจากโครงการนั้น

ส้ินสุด)  
4.3.4 การสรุปและถอดบทเรยีน ซ่ึงเปนการสรุปความรูที่ไดรับหลังจากเสร็จสิ้นการ

ดําเนินการโครงการที่ไดกําหนดไว เพื่อใหเกิดเปนองคความรูขึ้น  
4.4 การนําผลการดําเนินงานมาพิจารณาเพื่อปรับปรงุแกไข  หรือพัฒนาในการดําเนนิงาน     

มีการดําเนนิการ ดังนี้  
4.4.1  ประชุมเพื่อสรุปผลการดําเนินงาน  ปญหาอุปสรรค  วิธีการปรับปรุงแกไขในครั้ง

ตอไป 
4.4.2  แนวทางการพัฒนาโครงการในครั้งตอไป  ปถัดไป   

5. ติดตามผลการนําความรูไปใชประโยชน  
ในการติดตามผลการนําความรูที่ไดใหบริการทางวิชาการไปใชประโยชนของกลุมเปาหมาย 

ควรทําการติดตามหลังสิ้นสุดโครงการภายใน 1 เดือน แตไมเกิน 3 เดือน  

6. สรุปผล ประเมินความสําเร็จของการบรกิารวิชาการ และการจัดทํารายงาน  
เมื่อดําเนินโครงการบริการวิชาการแลวเสร็จ ผูรับผิดชอบโครงการสรุปผล ประเมินความสําเร็จ

ของการใหบริการตามตัวช้ีวัดที่ผูรับผิดชอบโครงการกําหนดไว ซ่ึงจะตองมีการประเมินใหเห็นถึง      
ผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน หรือการวิจัย 
และจัดทําสรุปผลโครงการในรูปเลมรายงานเพื่อเปนหลักฐาน โดยจัดสงเลมรายงานผลใหวิทยาลัย 
จํานวน  2  ชุด (โดยรายงานสํานักบริการวิชาการและสํานักประกันคุณภาพการศึกษา) 
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7. นําผลการประเมินไปปรับปรุง  
นําผลการประเมินโครงการไปปรับปรุง เชน ปรับปรุงหลักสูตร / กิจกรรม / งบประมาณ / คณะ  

หนวยงานดําเนินงาน เพื่อพฒันาคุณภาพของการใหบริการ พัฒนาแผน พัฒนากระบวนการ  
8. นําความรูจากการบริการวิชาการไปบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย  
ในการนําความรู ประสบการณจากการบริการทางวิชาการไปบูรณาการกับการเรียนการสอน

หรือการวิจยันัน้ สามารถทําในแนวทางตอไปนี ้
8.1 พัฒนาเปนหัวขอวจิัย / โจทยวจิัย เพื่อนําความรู ประสบการณจากการบริการทางวิชาการ

มาตอยอดไปสูการพัฒนาองคความรูใหม ผานกระบวนการวิจยั  
8.2 จัดทําหลักสูตรระยะสั้น  
8.3 จัดทํา มคอ. 3 ซ่ึงมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

เชน กําหนดใหนักศึกษานําความรูไปจัดทําเปนโครงการ หรือกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชน       
โดยระบุช่ือโครงการบริการวิชาการ  

8.4 จัดทํา มคอ.5 โดยการรายงานผลการจดัการเรียนการสอนตาม มคอ. 3  

9. เผยแพรใหเกิดประโยชนตอสังคม  
คณะ / หนวยงานที่รับผิดชอบใหมีการพัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการทางวิชาการ            

โดยสงเสริมใหเกิดกระบวนการถายทอดความรูสูบุคลากรภายในหนวยงาน และสูสาธารณะ ซ่ึงทําโดย
การสื่อสารผานวิธีตาง ๆ อาทิ จัดเสวนา ประชุม เผยแพรทาง website ฯลฯ  

กลาวโดยสรุปวิทยาลัยนครราชสีมา ไดพัฒนากระบวนการบริการทางวิชาการ โดยวาง
แนวทาง/ขั้นตอน และหลกัเกณฑตาง ๆ ทีส่อดคลองกับพันธกิจของวทิยาลัยที่มีการบริการทางวิชาการ 
เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ทองถ่ิน และเพื่อประโยชนของสวนรวม 
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แบบเสนอโครงการบริการทางวิชาการ 

การจัดทําการเสนอโครงการ  
ในการจดัทําการเสนอโครงการเพื่อขอดําเนินโครงการตามแผนนั้น วิทยาลัยไดกําหนดแบบ

เสนอโครงการบริการทางวิชาการ มีรูปแบบรายละเอียดดังนี ้
 
 
 
 

                     สมศ.ขอที่..................................... 
                     องคประกอบ..........ตัวบงช้ี............. 

วิทยาลัยนครราชสีมา 
โครงการตามแผนปฏิบติังาน     ประจําปการศึกษา ............. 

 
1. ชื่อโครงการ    ....................................................... 
2. ยุทธศาสตรท่ี    ...................................................... 
3. แผนงานที ่   ...................................................... 
4. สถานภาพของโครงการ   ...................................................... 
5. ประเภทของโครงการ     ...................................................... 
6. หนวยงานที่รับผิดชอบ        ...................................................... 
7. หนวยงานภายในที่รวมโครงการ ...................................................... 
8. หนวยงานภายนอกที่รวมโครงการ ...................................................... 
9. เผยแพรโครงการบริการวชิาการแกสังคม โดย (สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  5) 

� การประชมุ / สัมมนา / อบรม / อบรมเชิงปฎิบัติการ  
� การบริการขอมูล  
� การใหคําปรึกษา  
� รายงานผลการดําเนนิโครงการ  
� ขอมูลสารสนเทศผานเวบ็ไซต  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ 

10. องคความรูท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการที่ใหบริการวิชาการ (สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  5 ) 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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และมีการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน และ/หรือการวิจยั ดังนี้ 
(สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  2 และ 3) 
รายวิชา ..................................................................................................................................................... 
การวิจัยเร่ือง.............................................................................................................................................. 
11. หลักการและเหตุผล(แนวคิดหลักทีใ่ชในการทําโครงการ และเหตผุลความจําเปนที่ตองทําโครงการ) 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
12. วัตถุประสงค (ผลที่ตองการใหเกิดขึ้นจากการทําโครงการ) 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
13. เปาหมาย  

13.1  เชิงปริมาณ  (หนวยงาน / สถานศึกษา / ชุมชน/ หมูบาน / อําเภอ / จังหวดั) 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
13.2  เชิงคุณภาพ   
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

14. กลุมบุคคลผูรับบริการ (เพิ่มความชัดเจนของกลุมเปาหมาย) 
ภายนอกวทิยาลัย  

� นักเรียน นกัศึกษา        ............................. คน  
� ผูพิการ / ผูดอยโอกาส      ............................. คน  
� ขาราชการ / ครูผูสอนสถานศึกษา   .............................  คน  
� พนักงานบริษัทเอกชน       ............................. คน  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ คน รวมทั้งสิน้     ............................. คน 

ภายในวิทยาลัย  
� นักศึกษา          .............................  คน  
� บุคลากร          ............................. คน  
� อาจารย           ............................. คน  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ          ............................. คน  

รวมทั้งสิ้น        ............................. คน  
15. รูปแบบการจัดกิจกรรม    

........................................................................................................................................................... 
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........................................................................................................................................................... 
 
16. ระยะเวลาดําเนินการ  

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
17. วิธีดําเนินงาน (PDCA) 
 

เดือน ขั้นตอน / กิจกรรม 
    

1………………………………………     
2………………………………………     
3………………………………………     

18.  สถานที่ดาํเนินการ 
........................................................................................................................................................... 

19.งบประมาณ    
 

รายการ จํานวน งบประมาณ หมายเหตุ 
1. คาตอบแทน (ใหระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวนั/
อัตราที่ขอตั้งคาตอบแทน)  

   

1.1 คาตอบแทนวิทยากร     
1.2 คาตอบแทนผูปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ     

2. คาใชสอย (ใหระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวัน/
อัตราที่ขอตั้งคาใชสอย)  

   

2.1 คาใชจายในการเดินทาง เชน คาเบี้ยเล้ียง คาเชาที่พัก     
2.2 คาอาหารวางและเครื่องดืม่     
2.3 คาอาหารกลางวัน     
2.4 คาจางเหมาบริการ     
2.5 คาใชสอยอ่ืน ๆ เชน คาเชาสถานที่ ฯลฯ     

3. คาวัสดุ (ใหระบุรายละเอยีด)     
3.1 วัสดุสํานักงาน     
3.2 วัสดุเชื้อเพลิงและหลอล่ืน     
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รายการ จํานวน งบประมาณ หมายเหตุ 
3.3 วัสดุไฟฟาและวิทยุ     
3.4 วัสดุโฆษณาและเผยแพร     

20.  ผลท่ีคาดวาจะไดรับเชิงปริมาณ/เชงิคณุภาพ  
( ผลการดําเนนิงานตามวตัถุประสงค เชน การเรียนการสอน / การตอยอดสูบทความวิจัย / ตอยอดสู
หนังสือ ตํารา งานวิจยั / ชุมชนหรือองคกรมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง / ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มี
การพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง / ชุมชนหรอืองคกรมีความเขมแข็ง )  

20.1 ดานผลผลิต (Output)  
........................................................................................................................................................... 

20.2 ดานผลลัพธ (Outcome)  
........................................................................................................................................................... 

20.3 ดานผลกระทบ (Impact) 
........................................................................................................................................................... 
21.วิธีการประเมินผล  
........................................................................................................................................................... 
22. แนวทางการพัฒนาชุมชน / สังคม หรอืองคกรภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  9 (4) 

(การเรียนรูของชุมชน การพฒันาตนเองและคงไวซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน สังคม 
หรือองคกรภายนอก การเกิดผลกระทบในการสรางคุณคาตอสังคม/ชุมชน หรือองคกรภายนอก) 
........................................................................................................................................................... 
23. ความสอดคลองกับเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  8) 

23.1 การนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน  
� นํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน  
� บทความวชิาการ  
� หนังสือ หรือตํารา หรืองานวิจยั  

23.2 การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแขง็ของชุมชนหรือองคกรภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  9) 
� มีการดําเนนิงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมสีวน รวมของชุมชน/องคกร  
� ชุมชน/องคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดาํเนิน กจิกรรมอยางตอเนื่อง  
� ชุมชน/องคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และยั่งยืน โดยคงไวซ่ึงอัต

ลักษณและวฒันธรรมของชุมชนหรือองคกร  
� มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคมหรือชุมชน/ องคกรมีความเขมแขง็ 

24. ตัวบงชี้ความสําเร็จ (KPI) 
 (หลักฐานที่เปนรูปธรรมที่สามารถสังเกตและวัดไดที่แสดงวาไดเกดิผลตามวัตถุประสงคแลว)  
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24.1 ผลลัพธ  
ผลลัพธเชิงปรมิาณ (รอยละของผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน) 

........................................................................................................................................................... 
ผลลัพธเชิงคณุภาพ (รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ) 

........................................................................................................................................................... 
24.2 ผลผลิต  

ผลผลิตเชิงปรมิาณ (จํานวนกิจกรรมบริการวิชาการแกสังคม ที่มีการติดตามความตองการของ
ชุมชนภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงานวชิาชีพ) 
........................................................................................................................................................... 

ผลผลิตเชิงคณุภาพ (รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ) 
........................................................................................................................................................... 

24.3 ผลกระทบ  
ผลกระทบเชิงปริมาณ (รอยละของกลุมเปาหมายที่นําไปใชประโยชน)  

........................................................................................................................................................... 
ผลกระทบผลิตเชิงคุณภาพ (………………………………………..) 

........................................................................................................................................................... 
หมายเหตุ เงื่อนไขภายหลังเมื่อดําเนินงานเสร็จสิ้น จัดสงรายงานฉบับสมบูรณพรอมหลักฐานที่เกี่ยวของ เชน  

1) โครงการที่ไดรับการอนุมัติ  
2) คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการ  
3) ใบลงนามของผูเขารับบริการวิชาการ โดยแยกประเภทบุคคลภายในและบุคคลภายนอก  
4) ประมวลภาพกิจกรรม  
5) การประเมินผล (ใหสอดคลองกับการประกันคุณภาพภายในและภายนอก)  
6) สรุปผลโครงการ แนวทางในการนําผลมาปรับปรุง  
7) เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

 

 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเสนอโครงการ 

(.............................................) 

         ตําแหนง.............................................. 
......./ ........./ ....... 
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ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับตน
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

          คณบดีคณะ................................... 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

             รองอธิการบดีฝายแผนและพัฒนา 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูอนุมัติโครงการ 

(.............................................) 
อธิการบดี 

......./ ........./ ....... 
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การประเมินความสําเร็จของโครงการบริการทางวิชาการ  
การพิจารณาความสําเร็จของโครงการบริการทางวิชาการ มีการประเมิน  4  มิติ  ไดแก  
1. จํานวนผูเขารวมกิจกรรม  
2. ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมายที่รับบริการทางวิชาการ  
3. ความพึงพอใจของกลุมเปาหมายและ 
4. ผลกระทบของการใหบริการวิชาการตอสังคมหรือการนาํความรูไปใชประโยชนของ

กลุมเปาหมาย  
เปาหมายของความสําเร็จจะแตกตางกันไปตามลักษณะของกลุมเปาหมาย ซ่ึงอาจแสดงคาเปน

รอยละ หรือคะแนนเฉลี่ย ดงัแสดงในตารางตอไปนี ้
 

ตารางที่  1  ตารางแสดงการประเมินความสําเร็จของโครงการเปนรอยละ 
 

กลุมเปาหมาย 
มิติการประเมิน ครู/อาจารย/นกัวิชาการ/ นิสติ

นักศึกษา ชาวบาน/ชุมชน/สังคม 

1. จํานวนกลุมเปาหมายทีเ่ขารวมกิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 100* ไมนอยกวารอยละ 100 
2. ความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 90 ไมนอยกวารอยละ 75 
3. ความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย ไมนอยกวารอยละ 80 ไมนอยกวารอยละ 75 
4. ผลกระทบของการใหบริการวิชาการ
ตอสังคมหรือการนําความรูไปใช
ประโยชนของกลุมเปาหมาย 

ไมนอยกวารอยละ 75 ไมนอยกวารอยละ 65 
 

 
หมายเหต ุในแตละสาขาตองมีโครงการบริการวิชาการที่บูรณาการกบัการเรียนการสอนรอยละ 10 ของ
โครงการบริการวิชาการทั้งหมด และตองมีโครงการบริการวิชาการทีบู่รณาการกับการวิจยัรอยละ 10
ของโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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ตารางที่  2  ตารางแสดงการประเมินความสําเร็จของโครงการเปนคาเฉลี่ย 
 

กลุมเปาหมาย 
มิติการประเมิน ครู/อาจารย/นกัวิชาการ/ นิสติ

นักศึกษา ชาวบาน/ชุมชน/สังคม 

1. ความรูความเขาใจของ
กลุมเปาหมาย 

ขอคําถามยอยเกี่ยวกับความรู
ความเขาใจมีคะแนนเฉลี่ยไมนอย
กวา กวา 3.51 จากคะแนนเตม็ 5 

ขอคําถามยอยเกี่ยวกับความรู
ความเขาใจมีคะแนนเฉลี่ยไมนอย
กวา กวา 3.51 จากคะแนนเตม็ 5 

2. ความพึงพอใจของ
กลุมเปาหมาย 

คะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

คะแนนความพึงพอใจโดยรวม
เฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

3. การนําความรูไปใช
ประโยชนของกลุมเปาหมาย  

ขอคําถามยอยเกี่ยวกับการนํา
ความรูไปใชใหเกิดประโยชนมี
คะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา กวา 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ขอคําถามยอยเกี่ยวกับการนํา
ความรูไปใชใหเกิดประโยชนมี
คะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา กวา 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

 
เคร่ืองมือประเมินโครงการบริการทางวิชาการ  

ในคูมือนี้ ขอนําเสนอตัวอยางแบบประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย ตัวอยางแบบ
ประเมินความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย และตัวอยางแบบประเมินการนําความรูไปใชประโยชน
ของกลุมเปาหมาย โดยคณะผูจัดทําไดนําตัวอยางจากคูมือการใหบริการวิชาการแกสังคม  คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  ซ่ึงแตละหนวยงานสามารถนําไปปรับใชตาม
ความเหมาะสม  

1. ตัวอยางการประเมินความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย  
การประเมินความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย นยิมการประเมินแบบกอน-หลัง                 

โดยออกแบบใหมีขอคําถามเกี่ยวกับความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย แตอาจหลกีเลี่ยงการใชช่ือ
แบบวัดในลักษณะตรง ๆ ดงัตัวอยางขางลางนี้  
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คําถามกอนดําเนินกิจกรรม 

 
การอบรมหัวขอ แนวทางจดัทําโครงการอยางงาย 

 
ทานมีความคดิเห็นอยางไรกับคํากลาวตอไปนี ้

รายการประเมิน เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไมแนใจ 

1. โครงการหนึ่ง ๆ ควรมีวัตถุประสงคหลาย ๆ ขอ 
เพื่อจะไดครอบคลุมครบถวน 

     

2. โครงการจะตองมีเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่
แนนอน 

     

3. หลักการและเหตุผลของโครงการคือ คําตอบ
ของคําถาม “ทําไมตองทํา” 

     

4. ตัวช้ีวดั คือ ส่ิงที่แสดงอยางเปนรูปธรรมวาผล      
ที่ตองการไดเกิดขึ้น 

     

5. การเขียนวัตถุประสงค คือ การบอกวาเราตอง
ทําอะไร 

     

6. เปาหมาย คอื จุดตัดสินวาโครงการนั้นประสบ
ความสําเร็จหรือไม 

     

7. วัตถุประสงค ตัวช้ีวดั และเปาหมาย เปนคนละ
เร่ืองไมเกี่ยวของกัน 

     

8. คําถาม “รูไดอยางไรวาทําสําเร็จหรือไม” 
คําตอบ คือ วิธีการดําเนนิงาน” 

     

9. งบประมาณ คือ ทรัพยากรที่ตองการใชในรูป
ตัวเงิน 

     

10. การเขียนวธีิดําเนินการโครงการ จะเริม่ดวย
กิจกรรม “ขออนุมัติโครงการ” 
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คําถามหลังดําเนินกิจกรรม 
 

การอบรมหัวขอ แนวทางจดัทําโครงการอยางงาย 
 

ทานมีความคดิเห็นอยางไรกับคํากลาวตอไปนี ้

รายการประเมิน เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไมแนใจ 

1. โครงการหนึ่ง ๆ ควรมีวัตถุประสงคหลาย ๆ ขอ 
เพื่อจะไดครอบคลุมครบถวน 

     

2. โครงการจะตองมีเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่
แนนอน 

     

3. หลักการและเหตุผลของโครงการคือ คําตอบ
ของคําถาม “ทําไมตองทํา” 

     

4. ตัวช้ีวดั คือ ส่ิงที่แสดงอยางเปนรูปธรรมวาผลที่
ตองการไดเกดิขึ้น 

     

5. การเขียนวัตถุประสงค คือ การบอกวาเราตอง
ทําอะไร 

     

6. เปาหมาย คอื จุดตัดสินวาโครงการนั้นประสบ
ความสําเร็จหรือไม 

     

7. วัตถุประสงค ตัวช้ีวดั และเปาหมาย เปนคนละ
เร่ืองไมเกี่ยวของกัน 

     

8. คําถาม “รูไดอยางไรวาทําสําเร็จหรือไม” 
คําตอบ คือ วิธีการดําเนนิงาน” 

     

9. งบประมาณ คือ ทรัพยากรที่ตองการใชในรูป
ตัวเงิน 

     

10. การเขียนวธีิดําเนินการโครงการ จะเริม่ดวย
กิจกรรม “ขออนุมัติโครงการ” 
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จากตัวอยางที่ยกมานี้ เปนการวัดความรูความเขาใจของกลุมเปาหมาย ซ่ึงหลีกเลี่ยงวิธีการถาม
ในลักษณะที่ทําใหผูตอบรูสึกวาถูกทดสอบโดยเลี่ยงไปใชถามวา “ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับ         
คํากลาวตอไปนี้” แทนการใชช่ือแบบทดสอบตรง ๆ วา “แบบทดสอบความรูความเขาใจ” และใช
ตัวเลือก “เห็นดวย” “ไมเห็นดวย” แทนการใหเลือกวา ขอใดถูก หรือ ผิด สวน ตัวเลือก “ไมแนใจ”         
ก็หมายถึงผูตอบไมทราบนั่นเอง แตเขาจะรูสึกสบายใจที่จะตอบโดยไมรูสึกวาถูกบังคับใหตอบในเรื่อง
ที่เขาไมมีความรู การวัดความรูความเขาใจของกลุมเปาหมายนี้ จะทําการวัดกอน และหลังดําเนิน
กิจกรรม (pretest - post test) โดยใหผูรวมกิจกรรมกําหนดรหัสอะไรก็ไดของตนขึ้นมาเอง แทนการระบุ
ช่ือของตน โดยใหใชรหัสเดียวกันในการตอบคําถามกอน และหลัง เพื่อใหผูดําเนินกิจกรรมสามารถ
เปรียบเทียบผลความรูที่เกิดหลังจากการดําเนินกิจกรรมของกลุมเปาหมายเปนรายบุคคลได โดยไมตอง
ใหผูตอบรูสึกเสียหนา หรือไมสบายใจวาตอบไดคะแนนนอย หรือตอบผิด 

 
2. ตัวอยางแบบประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินการบริการทางวิชาการ  
 

ช่ือกิจกรรม/โครงการ.................................. 
วัน........................ที่ ............ เดือน ........................ พ.ศ. ................ ณ ........................ 

 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง �  
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูเขาประชุม  
1. เพศ     � ชาย � หญิง  
2. ระดับการศกึษา  � ........................  � ........................  �........................  
      � ........................  � อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ..........................  
3. กลุมอาชีพ   � ........................  � ......................... � ........................ 
      � ........................  � ........................ � ........................ 
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ตอนที่ 2 ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการจดักิจกรรม  
คําชี้แจง ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทาน 
 

รายการประเมิน เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

ไมแนใจ 

1. ดานการเตรยีมการ       

2. ดานวิทยากรถายทอด       

3. ดานการใหบริการของเจาหนาที่       

4. ดานสื่อและสิ่งอํานวยความสะดวก       

5. สาระที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม       

6. ดานผลของการรับบริการที่ตรงตามที่คาดหวัง       

7. ภาพรวมของการดําเนนิกจิกรรม       

8.การจัดบรรยากาศชวยสงเสริมการเรียนรู       

9. ความรูใหมที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งนี้       

10. ประโยชนของเอกสารที่แจก       

11. ความเหมาะสมของระยะเวลาจัดการประชุม       

12. ความเหมาะสมของสถานที่จัดการประชุม       

13. การอํานวยความสะดวกในการประชุม       

14. ความพึงพอใจตอการอบรมในภาพรวม      

 
ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น  

ทานมีขอเสนอแนะอยางไรในการทํากจิกรรมครั้งนี้ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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3. ตัวอยาง การประเมินการนําความรูไปใชประโยชนของกลุมเปาหมาย 
ในการประเมนิการนําความรูไปใชประโยชนของกลุมเปาหมาย ควรทิ้งระยะเวลาหลังจากการ

ดําเนินกิจกรรมประมาณ 1 เดือน เพื่อใหกลุมเปาหมายไดนําความรูที่ไดรับจากการบริการทางวิชาการ
ไปใชประโยชนจริง  

แบบประเมินการนําความรูไปใชประโยชนของกลุมเปาหมาย 
วัน........................ที่ ............ เดือน ........................ พ.ศ. ..................  

ณ ........................ 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัการนําความรูที่ไดรับจากกจิกรรม...............ไปใชประโยชน 
 

ระดับความคดิเห็น 
ขอคําถาม มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชไดจริง      

ไดรับความรูทีท่ันสมัยและเปนปจจุบัน      

สามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับไปถายทอด
ขยายผลตอกลุมอาชีพอ่ืน ๆ ได 

     

สามารถนําไปพัฒนาปรับปรุงรูปแบบลักษณะการ
จัดทําบัญชีของกลุมอาชีพได 

     

 
4. ตัวอยางแบบติดตามผลโครงการฝกอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาสําหรับครูผูสอน  

โรงเรียน................................................กลุมโรงเรียน..............................................สปอ. ........................ 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อติดตามผลโครงการฝกอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
โดยแบงเปน 4 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา  
ตอนที่ 3 บทบาทของบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  
ตอนที่ 4 ความพรอมของสถานศึกษาในการใชหลักสูตรสถานศึกษา  
ขอมูลที่ไดจากทานจะเปนประโยชนตอการวางแผนแกไขปญหาในการจัดทําหลักสูตร

สถานศึกษา ซ่ึงไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของทานแตประการใดและจะวิเคราะหขอมูลโดย
ภาพรวมเทานัน้ จึงขอความกรุณาใหทานตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริงและ
ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน � หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง  
1. เพศ  � 1) ชาย  � 2) หญิง  
2. อายุ........................ป  
3. วุฒิการศึกษาสูงสุด  

� 1) ปริญญาตรี สาขา................................................ 
� 2) ปริญญาโท สาขา................................................ 
� 3) อ่ืนๆ (ระบุ) ........................................................ 

4. ประสบการณการทํางาน........................ป  
5. ระยะเวลาทีท่ํางานในสถานศึกษาแหงนี้.........................ป  
6. ระดับชั้นทีส่อน...........................วิชา/กลุมสาระที่สอน........................................................  
7. ทานไดสอนตรงกับสาขาวิชาเอก/วิชาทีท่านถนัดหรือไม  
   � 1) ใช   � 2) ไมใช  
8. ทานเปนวิทยากรแกนนําระดับอําเภอหรือไม  
   � 1) ใช กลุมสาระ..............................................   � 2) ไมใช 
9. ทานผานการอบรมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาในกลุมสาระ............................................................ 
 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา  
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวา ในขณะนี้สถานศกึษาของทานไดปฏิบัติตามภารกิจตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัระดับการปฏิบัติจริง  

5 หมายถึง ปฏิบัติเสร็จสมบูรณ 100%  
4 หมายถึง ปฏิบัติแลวเสร็จประมาณ 50 % ขึ้นไป แตยังไมเสร็จสมบูรณ  
3 หมายถึง ปฏิบัติแลวเสร็จไปบางสวน ไมถึง 50%  
2 หมายถึง มีการวางแผนไวแลวแตยังไมไดปฏิบัติ  
1 หมายถึง ไมทราบวาตองมกีารปฏิบัติในเรื่องนี้ 

ระดับการปฏบิัต ิภารกิจการบริหารจัดการหลักสูตร 
5 4 3 2 1 

1. การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา      

1.1 ประชุมชี้แจงทําความเขาใจเกีย่วกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานแก
บุคลากรในโรงเรียนและชุมชน 

     

1.2 แตงตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการเพื่อจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา      
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ระดับการปฏบิัต ิภารกิจการบริหารจัดการหลักสูตร 
5 4 3 2 1 

1.3 เผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับหลักสตูรใหนกัเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชนรับทราบ 

     

1.4 ขอความรวมมือจากนักเรียน ผูปกครอง และชุมชนในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา 

     

1.5 จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนเพื่อใชในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา 

     

1.6 จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือธรรมนูญโรงเรียน      

1.7 พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจ และสามารถ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได 

     

2. การจัดทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา      

2.1ศึกษาวเิคราะหองคประกอบ เนื้อหาหรือสาระการเรียนรูที่กําหนดไวใน 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

     

2.2 ศึกษาสภาพปญหา ความตองการของชุมชนและภูมิปญญาทองถ่ิน      

2.3 กําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายและคุณลักษณะอนัพึงประสงค โดยมี
การรวมมือกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน 

     

2.4 นําขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนและชุมชนมาใชในการกําหนด
วิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค 

     

2.5 กําหนดโครงสรางหลักสูตรแตละชวงชัน้ และจดัสัดสวนเวลาเรียน ให
สอดคลองกับวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายของสถานศึกษา และโครงสราง
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

     

2.6 กําหนดสาระการเรียนรูเพิ่มเติมตามความตองการและความสนใจของ
นักเรียน ชุมชน และทองถ่ิน 

     

2.7 ตรวจสอบความสอดคลองของสาระการเรียนรูเพิ่มเติมกับมาตรฐานการ
เรียนรูกลุมสาระและมาตรฐานในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     

2.8 กําหนดสาระกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ทัง้กิจกรรมนกัเรียนและกิจกรรม
แนะแนว 

     

2.9 วิเคราะหมาตรฐานการเรยีนรูชวงชัน้มากําหนดเปนผลการเรียนรูที่
คาดหวัง รายป/ รายภาค ทั้ง 8 กลุมสาระ ครบทุกชวงชั้น 
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2.10 วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังรายป/รายภาค มากําหนดสาระการ
เรียนรูรายป/รายภาค ทั้ง 8 กลุมสาระ ครบทุกชวงชั้น 

     

2.11 จัดทําคําอธิบายรายวิชาทั้ง 8 กลุมสาระ ครบทุกชวงชั้น      

2.12 จัดทําหนวยการเรียนรู โดยบูรณาการในกลุมสาระการเรียนรูหรือบูรณา
การระหวางกลุมสาระ 

     

2.13 จัดทําแผนการเรียนรูแตละหนวยการเรียนรู      

2.14 จัดเตรียมสื่อและแหลงการเรียนรูใหสอดคลองกับสาระการเรียนรูและ
กิจกรรมการเรยีนรู 

     

2.15 จัดทําหลักเกณฑ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียน      

2.16 จัดทําเอกสารหลักฐานประเมินผลการเรียนของผูเรียน      

2.17 เรียบเรียงและจัดทําเอกสารหลักสูตรสถานศึกษา      

2.18 ตรวจสอบความเชื่อมโยงและความสอดคลองโดยภาพรวมของ
หลักสูตรสถานศึกษา 

     

3. การวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

3.1 การบริหารการจัดกิจกรรมการเรียนรู เชน การวางแผนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การวางแผนการใชส่ือและแหลงการ
เรียนรู การวางแผนสอนซอมเสริมและการประเมินผลตามสภาพจริง 

     

3.2 การบริหารการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เชน การวางแผนใหครูทกุคน
สามารถแนะแนวผูเรียนไดทัง้ดานการศึกษา อาชีพ และปญหาอื่น ๆ การ
พัฒนาระบบแนะแนวโดยกําหนดใหมภีารกิจระหวางบานและชุมชน 

     

3.3 การสงเสริมและสนับสนนุการจัดกิจกรรมการเรียนรูและกิจกรรมพฒันา
ผูเรียน เชน การสงเสริมและสนับสนุนใหมีการแลกเปลีย่นเรียนรูทาง
วิชาการทั้งในและนอกสถานศึกษา การสงเสริมใหครูทําวิจยัในชัน้เรียน 

     

4. การนิเทศ กํากับ ติดตามผลการดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษา 

     

4.1 ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

     

4.2 วางแผนการนิเทศ 
 

     



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 26
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4.3 ดําเนินการนิเทศเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการรวบรวมขอมูล 
วิเคราะห สรุป และจัดทํารายงาน 

     

5. การปฏิบตัิการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      

5.1 ปฏิบัติงานตามแผนการบริหารการจัดกจิกรรมการเรียนรู 5.2 ปฏิบัติงาน
ตามแผนการจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

     

5.3 ปฏิบัติงานตามแผนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู
และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

     

6. สรุปผลการดําเนินการบรหิารจัดการหลักสูตรสถานศกึษา      

6.1 เก็บรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงาน       

6.2 จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน      

 
ตอนที่ 3 บทบาทของบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวา ทานและบุคลากรที่เกี่ยวของตอไปนี้ มีสวนรวมใน กิจกรรมที่เกี่ยวของกับ
การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษามากนอยเพยีงใด โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากที่สุด  

3.1 ทาน มีสวนรวมในกิจกรรมตอไปนี้มากนอยเพียงใด  
5 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและปฏิบัติอยางเต็มที่ทุกขัน้ตอน  
4 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติเปนสวนใหญแตยังไมครบทุกขั้นตอน  
3 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติบางในบางขั้นตอน  
2 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนแตไมไดรวมปฏิบัติ  
1 หมายถึง ไมไดเขารวมกิจกรรม 

 
ระดับการมีสวนรวม รายการ 

5 4 3 2 1 
1 รวมศึกษาวิเคราะหองคประกอบ เนื้อหาหรือสาระการเรียนรูที่กําหนด
ไวในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจนเขาใจ 

     

2 รวมศึกษาหลักการ และวธีิการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจนเขาใจ      

3 รวมกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูเรียน 
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4 รวมกําหนดโครงสรางหลักสูตรและจัดสัดสวนเวลาเรียน      

5 ประสานสัมพันธกับครูในระดับชั้นเดียวกันในการออกแบบหนวยการ
เรียนรู / รายวชิาและกําหนดเปนหลักสูตร 

     

6 รวมตรวจสอบความสอดคลองสัมพันธกันระหวางสาระเพิ่มเติมในสวน
ที่เปนสภาพปญหา/ความตองการของชุมชน และภูมิปญญาทองถ่ิน กับ
มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

     

7 รวมวางแผนการจัดการเรยีนการสอนตามขอบขายเนื้อหาสาระ 
มาตรฐาน สัดสวนเวลา และหนวยการเรยีนรู 

     

8 รวมจัดทําหลักเกณฑ และแนวปฏิบัตใินการวัดและประเมินผลการเรยีน      

9 นําหลักสูตรไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน      

10 จัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลองกับสาระการเรียนรู 
ธรรมชาติและความสนใจของผูเรียน 

     

11 ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามสภาพจริง โดยใชวิธีการที่
หลากหลาย 

     

12 ตรวจสอบความเชื่อมโยง สอดคลองโดยภาพรวมของหลักสูตร
สถานศึกษา 
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3.2 ผูบริหาร มีสวนรวมในกิจกรรมตอไปนี้มากนอยเพียงใด  
5 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและปฏิบัติอยางเต็มที่ทุกขัน้ตอน  
4 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติเปนสวนใหญแตยังไมครบทุกขั้นตอน  
3 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติบางในบางขั้นตอน  
2 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนแตไมไดรวมปฏิบัติ  
1 หมายถึง ไมไดเขารวมกิจกรรม 

ระดับการมีสวนรวม รายการ 
5 4 3 2 1 

1 จัดทําแผนพฒันาสถานศึกษาเพื่อใชในการจัดการศึกษา      

2 ประชาสัมพันธหลักสูตรสถานศึกษาใหนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนรับทราบ      

3 สนับสนุนใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได      

4 ประสานงานกับบุคลากรทุกฝายเพื่อกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูเรียน 

     

5 กําหนดโครงสรางหลักสูตรและจัดสัดสวนเวลาเรียน      

6 ประสานงานกับบุคลากรทุกฝายเพื่อจดัทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา      

7 จัดทําหลักเกณฑ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมนิผลการเรียน      

8 ปรับโครงสรางการบริหารใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน      

9 กําหนดบทบาทหนาที่รับผิดชอบของบุคลากรแตละฝายไวอยางชัดเจน      

10 สงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      

11 สงเสริมและสนับสนุนการใชแหลงการเรียนรูทั้งในและนอกสถานศกึษา      

12 สงเสริมครูผูสอนทําวิจัยในช้ันเรียน      

13 สงเสริมและสนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชในการเรียน
การสอน 

     

14 สงเสริมใหครูประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริง ดวยวิธีการทีห่ลากหลาย      

15 วางแผนและดําเนินการนเิทศ กํากับ ติดตามการใชหลักสูตรสถานศึกษาอยาง
เปนระบบ 

     

16 ตรวจสอบความเชื่อมโยง สอดคลองโดยภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา      
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3.3 ครูผูสอน ที่ใหความรวมมือทํากิจกรรมตอไปนี้มีจํานวนมากนอยเพยีงใด  
5 หมายถึง ครูทุกคนเขารวมกิจกรรม  
4 หมายถึง 80 % ขึ้นไปแตยังไมครบทุกคน  
3 หมายถึง 50 % ขึ้นไปแตยังไมถึง 80 %  
2 หมายถึง 10 % ขึ้นไปแตยังไมถึง 50 %  
1 หมายถึง ไมเกิน10 % 

 
ระดับการมีสวนรวม รายการ 

5 4 3 2 1 
1 รวมศึกษาวิเคราะหองคประกอบ เนื้อหาหรือสาระการเรียนรูที่กําหนด
ไวในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจนเขาใจ 

     

2 รวมศึกษาหลักการ และวธีิการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจนเขาใจ      

3 รวมกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูเรียน 

     

4 รวมกําหนดโครงสรางหลักสูตรและจัดสัดสวนเวลาเรียน      

5 มีการประสานสัมพันธในการออกแบบหนวยการเรียนรู / รายวิชาแตละ
ช้ันปและกาํหนดเปนหลักสตูร โดยครูแตละระดับชั้น 

     

6 รวมตรวจสอบความสอดคลองสัมพันธกันระหวางสาระเพิ่มเติมในสวน
ที่เปนสภาพปญหา/ความตองการของชุมชน และภูมิปญญาทองถ่ิน กับ
มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

     

7 รวมวางแผนการจัดการเรยีนการสอนตามขอบขายเนื้อหาสาระ 
มาตรฐาน สัดสวนเวลา และหนวยการเรยีนรู 

     

8 รวมจัดทําหลักเกณฑ และแนวปฏิบัตใินการวัดและประเมินผลการเรยีน      

9 นําหลักสูตรไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน      

10 จัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลองกับสาระการเรียนรู 
ธรรมชาติและความสนใจของผูเรียน 

     

11 ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามสภาพจริง โดยใชวิธีการที่
หลากหลาย 

     

12 ตรวจสอบความเชื่อมโยง สอดคลองโดยภาพรวมของหลักสูตร
สถานศึกษา 
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3.4 นักเรียน ผูปกครองและชมุชน มีสวนรวมในกจิกรรมตอไปนี้มากนอยเพยีงใด  
5 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและปฏิบัติอยางเต็มที่ทุกขัน้ตอน  
4 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติเปนสวนใหญแตยังไมครบทุกขั้นตอน  
3 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนและรวมปฏบิัติบางในบางขั้นตอน  
2 หมายถึง มีสวนรวมวางแผนแตไมไดรวมปฏิบัติ  
1 หมายถึง ไมไดเขารวมกิจกรรม 
 

ระดับการมีสวนรวม รายการ 
5 4 3 2 1 

1 นักเรียนมีสวนรวมวางแผนการจัดกระบวนการเรยีนรู      

2 ผูปกครองมีสวนรวมกําหนดแผนการเรียนรูของนักเรยีน      

3 ผูปกครองมีสวนรวมกําหนดแผนพฒันาสถานศึกษา/ธรรมนูญโรงเรียน      

4 ผูปกครองมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน ภารกจิ เปาหมายและ 
คุณลักษณะ อันพึงประสงคของผูเรียน 

     

5 ผูปกครองมีสวนรวมในการกําหนดสาระของหลักสูตรสถานศึกษา      

6 ผูปกครองสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา      

7 ผูปกครองใหการสนับสนนุทรัพยากรเพือ่การศึกษาตามความเหมาะสม      

8 ผูปกครองรวมมือกับครูและผูเกี่ยวของประสานงาน ปองกัน และแกไข
ปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน 

     

9 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน      

10 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดการศกึษาของ
สถานศึกษา 

     

11 ชุมชนมีสวนรวมในการจดัทําแผนพัฒนาสถานศึกษา/ธรรมนูญ 
โรงเรียน 

     

12 ชุมชนมีสวนรวมในการกาํหนดสาระของหลักสูตรสถานศึกษา      

13 ชุมชนใหการสนับสนุนเปนแหลงเรยีนรูใหแกนักเรียน      

14 ชุมชนใหการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรูของสถานศึกษา      

15 ชุมชนมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา      
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3.5 ศึกษานิเทศก มาติดตามและใหคําแนะนําในการทํากจิกรรมตอไปนี้มากนอยเพยีงใด  
5 หมายถึง มาใหคําแนะนําและรวมทํากิจกรรมกับสถานศึกษาอยางสม่าํเสมอ  
4 หมายถึง มาใหคําแนะนําและรวมทํากิจกรรมกับสถานศึกษาเปนครั้งคราว  
3 หมายถึง มาใหคําแนะนําอยางสม่ําเสมอ แตไมไดรวมทํากิจกรรมกับสถานศึกษา  
2 หมายถึง มาใหคําแนะนําบางเปนครั้งคราว แตไมไดรวมทํากิจกรรม  
1 หมายถึง มาใหคําแนะนําเบื้องตนในชวงแรกเทานัน้ 
 

ระดับการมีสวนรวม รายการ 
5 4 3 2 1 

1 การเตรียมความพรอมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา      
2 การกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค
ผูเรียน 

     

3 การกําหนดโครงสรางหลักสูตรและการจัดสัดสวนเวลาเรียน      
4 การจัดทําสาระการ เรียนรูทั้ง 8 กลุมสาระของหลักสูตรสถานศึกษา      
5 การจัดเตรยีมสื่อและแหลงการเรียนรู      
6 การจัดทําหลักเกณฑและแนวปฏิบัตใินการวัดและประเมินผลการเรยีน      
7 การเรียบเรียงและจัดทําเอกสารหลักสูตรสถานศึกษา      
8 การตรวจสอบความสอดคลองของหลักสูตรสถานศึกษาในภาพรวม      
9 การวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา      
10 การวางแผนการนิเทศ กํากับ ติดตามผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา      
 
ตอนที่ 4 ความพรอมของสถานศึกษาในการใชหลักสูตรสถานศึกษา  

4.1 โดยภาพรวมสถานศึกษาของทานมีความพรอมในการใชหลักสูตรสถานศึกษาในป
การศึกษา 2546 อยูในระดับใด  

� ยังไมพรอม เพราะ..........................................................................................................  
� พรอมบางสวนไมถึง 50% เพราะ.......................................................................................  
� พรอมประมาณ 50-79% เพราะ.........................................................................................  
� พรอมประมาณ 80%ขึ้นไป เพราะ.....................................................................................  
� พรอม 100% เพราะ.........................................................................................................  
4.2 ปญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ไดแก.........................................................  
4.3.ความชวยเหลือที่สถานศึกษาตองการ ไดแก.....................................................................  

ขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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5. ตัวอยางแบบประเมินผลกระทบ/ประโยชนของโครงการบริการวิชาการ 
ณ  ................................................................................... 

คณะวิชา................................................วิทยาลัยนครราชสมีา 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย � ลงใน � หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง  
1. เพศ  � 1) ชาย  � 2) หญิง  
2. อายุ…………………ป  
3. หนวยงาน  

� 1) องคการบริหารสวนตําบล 
� 2) สาธารณสุขตําบล 
� 3) อ่ืนๆ...................................... 

ตอนที่ 2 แบบประเมินผลกระทบ/ประโยชนที่มีตอทานและชุมชนของทานในโครงการบริการวิชาการ 
 

ระดับผลกระทบ/ประโยชน ประเด็นการพจิารณา มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด
1.  การไดรับความรูทางดานสุขภาพเพิ่มเตมิ      

2.  สามารถนําความรูทางดานสุขภาพที่ไดไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

     

3.  สามารถนําความรูที่ไดไปเผยแพรทําใหเกิดผล
กระทบที่ดีขึ้นตอชุมชน 

     

4.  ความรูที่ไดรับมีประโยชนตอการพัฒนาการดาน
สาธารณสุขของชุมชน 

     

5.  หลังเขารวมโครงการแลวทานมีการดูแลดาน
สุขภาพของชุมชน 

     

6.  สามารถนําความรูที่ไดจากการเขารวมโครงการ
ไปพัฒนาและสงเสริมชุมชนได 

     

7.  สามารถนําความรูจากการเขารวมโครงการไปใช
ประโยชนได 

     

     7.1  ตอตนเอง      

     7.2  ตอหนวยงาน      

     7.3  ตอสังคมและชุมชน      
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   ในครั้งตอไปทานตองการใหมีการจัดโครงการรูปแบบนี้หรือไม  
    (   )  ตองการ      (   )  ไมตองการ 
   หากตองการทานคิดวาควรเพิ่มเติม
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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บทท่ี 3  
การจัดทํารายงานสรปุผลโครงการ  

 
เพื่อใหการรายงานผลโครงการเปนไปในรูปแบบเดียวกัน คณะผูจัดทํา ไดกําหนดหัวขอ           

การรายงานสรุปผลการดําเนินงานการบริการวิชาการ เพื่อใหครอบคลุมเกณฑมาตรฐานในการประเมิน
คุณภาพการศึกษาทั้งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  โดยรายงานสรุปผลการดําเนินงานการบริการวิชาการ 
จะตองประกอบดวยเอกสารตางๆ ดังตอไปนี้  

สวนท่ี  1   
1.1 ปก 
1.2 คํานํา 
1.3 สารบัญ 

สวนท่ี  2  
2.1 โครงการบริการวิชาการ 

สวนท่ี  3  
3.1 รายงานสรุปผลการดําเนินงานการบริการวิชาการ 

สวนท่ี  4 ภาคผนวก 
4.1 ภาคผนวก 
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รูปแบบรายงานสรุปผลโครงการ 
                                     

 
 

รายงานสรุปโครงการ 
ชื่อโครงการ…................................................................ 

ระหวางวันที่.........เดือน...............พ.ศ.............. 
ณ............................................................... 

 
 
 
 
 
 

สํานักบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 

 

วิทยาลัยนครราชสีมา  290  ม. 2  ถ. มิตรภาพ ต.บานใหม อ.เมือง 
จ.นครราชสีมา    โทร 0- 4446 - 6111    โทรสาร 0- 4446 – 5668 
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คํานํา 
 
....................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 

..................................... 
     หัวหนาโครงการ 
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สารบัญ 
                       หนา 

 
คํานํา            
สารบัญ            
โครงการ           
สรุปผลการดําเนินงาน          
ภาคผนวก 
 1 ................................................ 
 2 ................................................ 
 3 ................................................ 
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                     สมศ.ขอที่..................................... 
                     องคประกอบ..........ตัวบงช้ี............. 

วิทยาลัยนครราชสีมา 
โครงการตามแผนปฏิบติังาน     ประจําปการศึกษา ............. 

 
1. ชื่อโครงการ    ....................................................... 
2. ยุทธศาสตรท่ี    ...................................................... 
3. แผนงานที ่   ...................................................... 
4. สถานภาพของโครงการ   ...................................................... 
5. ประเภทของโครงการ     ...................................................... 
6. หนวยงานที่รับผิดชอบ        ...................................................... 
7. หนวยงานภายในที่รวมโครงการ ...................................................... 
8. หนวยงานภายนอกที่รวมโครงการ ...................................................... 
9. เผยแพรโครงการบริการวชิาการแกสังคม โดย (สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  5) 

� การประชมุ / สัมมนา / อบรม / อบรมเชิงปฎิบัติการ  
� การบริการขอมูล  
� การใหคําปรึกษา  
� รายงานผลการดําเนนิโครงการ  
� ขอมูลสารสนเทศผานเวบ็ไซต  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ 

10. องคความรูท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการที่ใหบริการวิชาการ (สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  5 ) 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

และมีการบูรณาการโครงการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน และ/หรือการวิจยั ดังนี้ 
(สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่  2 และ 3) 
รายวิชา ..................................................................................................................................................... 
การวิจัยเร่ือง.............................................................................................................................................. 
11. หลักการและเหตุผล(แนวคิดหลักทีใ่ชในการทําโครงการ และเหตผุลความจําเปนที่ตองทําโครงการ) 
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........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
12. วัตถุประสงค (ผลที่ตองการใหเกิดขึ้นจากการทําโครงการ) 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
13. เปาหมาย  

13.1  เชิงปริมาณ  (หนวยงาน / สถานศึกษา / ชุมชน/ หมูบาน / อําเภอ / จังหวดั) 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
13.2  เชิงคุณภาพ   
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

14. กลุมบุคคลผูรับบริการ (เพิ่มความชัดเจนของกลุมเปาหมาย) 
ภายนอกวทิยาลัย  

� นักเรียน นกัศึกษา        ............................. คน  
� ผูพิการ / ผูดอยโอกาส      ............................. คน  
� ขาราชการ / ครูผูสอนสถานศึกษา   .............................  คน  
� พนักงานบริษัทเอกชน       ............................. คน  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ คน รวมทั้งสิน้     ............................. คน 

ภายในวิทยาลัย  
� นักศึกษา          .............................  คน  
� บุคลากร          ............................. คน  
� อาจารย           ............................. คน  
� อ่ืนๆ (ระบ)ุ          ............................. คน  

รวมทั้งสิ้น        ............................. คน  
15. รูปแบบการจัดกิจกรรม    

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
16. ระยะเวลาดําเนินการ  

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
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17. วิธีดําเนินงาน (PDCA) 
 

เดือน ขั้นตอน / กิจกรรม 
    

1………………………………………     
2………………………………………     
3………………………………………     

18.  สถานที่ดาํเนินการ 
........................................................................................................................................................... 

19.งบประมาณ    
 

รายการ จํานวน งบประมาณ หมายเหตุ 
1. คาตอบแทน (ใหระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวนั/
อัตราที่ขอตั้งคาตอบแทน)  

   

1.1 คาตอบแทนวิทยากร     
1.2 คาตอบแทนผูปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ     

2. คาใชสอย (ใหระบุรายละเอียดจํานวนคน/จํานวนวัน/
อัตราที่ขอตั้งคาใชสอย)  

   

2.1 คาใชจายในการเดินทาง เชน คาเบี้ยเล้ียง คาเชาที่พัก     
2.2 คาอาหารวางและเครื่องดืม่     
2.3 คาอาหารกลางวัน     
2.4 คาจางเหมาบริการ     
2.5 คาใชสอยอ่ืน ๆ เชน คาเชาสถานที่ ฯลฯ     

3. คาวัสดุ (ใหระบุรายละเอยีด)     
3.1 วัสดุสํานักงาน     
3.2 วัสดุเชื้อเพลิงและหลอล่ืน     
3.3 วัสดุไฟฟาและวิทยุ     
3.4 วัสดุโฆษณาและเผยแพร     
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20.  ผลท่ีคาดวาจะไดรับเชิงปริมาณ/เชงิคณุภาพ  
( ผลการดําเนนิงานตามวตัถุประสงค เชน การเรียนการสอน / การตอยอดสูบทความวิจัย / ตอยอดสู
หนังสือ ตํารา งานวิจยั / ชุมชนหรือองคกรมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง / ชุมชนหรือองคกรสรางกลไกที่มี
การพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง / ชุมชนหรอืองคกรมีความเขมแข็ง )  

20.1 ดานผลผลิต (Output)  
........................................................................................................................................................... 

20.2 ดานผลลัพธ (Outcome)  
........................................................................................................................................................... 

20.3 ดานผลกระทบ (Impact) 
........................................................................................................................................................... 
21.วิธีการประเมินผล  
........................................................................................................................................................... 
22. แนวทางการพัฒนาชุมชน / สังคม หรอืองคกรภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  9 (4) 

(การเรียนรูของชุมชน การพฒันาตนเองและคงไวซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน สังคม 
หรือองคกรภายนอก การเกิดผลกระทบในการสรางคุณคาตอสังคม/ชุมชน หรือองคกรภายนอก) 
........................................................................................................................................................... 
23. ความสอดคลองกับเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  8) 

23.1 การนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอน  
� นํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน  
� บทความวชิาการ  
� หนังสือ หรือตํารา หรืองานวิจยั  

23.2 การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแขง็ของชุมชนหรือองคกรภายนอก (สอดคลองกับ สมศ. ขอที่  9) 
� มีการดําเนนิงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมสีวน รวมของชุมชน/องคกร  
� ชุมชน/องคกรมีผูนําหรือสมาชิกที่มีการเรียนรูและดาํเนิน กจิกรรมอยางตอเนื่อง  
� ชุมชน/องคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และยั่งยืน โดยคงไวซ่ึงอัต

ลักษณและวฒันธรรมของชุมชนหรือองคกร  
� มีผลกระทบที่เกิดประโยชนสรางคุณคาตอสังคมหรือชุมชน/ องคกรมีความเขมแขง็ 

24. ตัวบงชี้ความสําเร็จ (KPI) 
 (หลักฐานที่เปนรูปธรรมที่สามารถสังเกตและวัดไดที่แสดงวาไดเกดิผลตามวัตถุประสงคแลว)  

24.1 ผลลัพธ  
ผลลัพธเชิงปรมิาณ (รอยละของผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน) 

........................................................................................................................................................... 
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ผลลัพธเชิงคณุภาพ (รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ) 
........................................................................................................................................................... 

24.2 ผลผลิต  
ผลผลิตเชิงปรมิาณ (จํานวนกิจกรรมบริการวิชาการแกสังคม ที่มีการติดตามความตองการของ

ชุมชนภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงานวชิาชีพ) 
........................................................................................................................................................... 

ผลผลิตเชิงคณุภาพ (รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ) 
........................................................................................................................................................... 

24.3 ผลกระทบ  
ผลกระทบเชิงปริมาณ (รอยละของกลุมเปาหมายที่นําไปใชประโยชน)  

........................................................................................................................................................... 
ผลกระทบผลิตเชิงคุณภาพ (………………………………………..) 

........................................................................................................................................................... 
หมายเหตุ เงื่อนไขภายหลังเมื่อดําเนินงานเสร็จสิ้น จัดสงรายงานฉบับสมบูรณพรอมหลักฐานที่เกี่ยวของ เชน  

1) โครงการที่ไดรับการอนุมัติ  
2) คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการ  
3) ใบลงนามของผูเขารับบริการวิชาการ โดยแยกประเภทบุคคลภายในและบุคคลภายนอก  
4) ประมวลภาพกิจกรรม  
5) การประเมินผล (ใหสอดคลองกับการประกันคุณภาพภายในและภายนอก)  
6) สรุปผลโครงการ แนวทางในการนําผลมาปรับปรุง  
7) เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

 

 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเสนอโครงการ 

(.............................................) 

         ตําแหนง.............................................. 
......./ ........./ ....... 
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ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับตน
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

          คณบดีคณะ................................... 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

             รองอธิการบดีฝายแผนและพัฒนา 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูอนุมัติโครงการ 

(.............................................) 
อธิการบดี 

......./ ........./ ....... 
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วิทยาลัยนครราชสีมา 

สรุปรายงานผลการดําเนินงานการบริการทางวิชาการ  ประจําปการศึกษา ................ 
............................................................................................................................................................... 

 
 1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม......................................................................................................   
 2. ยุทธศาสตรท่ี.................................................................................................................. 
 3. แผนงานที่...................................................................................................................... 
 4. สถานภาพของโครงการ................................................................................................. 
 5. ประเภทของโครงการ..................................................................................................... 
 6. หนวยงานที่รับผิดชอบ................................................................................................... 
 7. หนวยงานภายในที่รวมโครงการ.................................................................................... 
 8. รูปแบบการจดักิจกรรม
...................................................................................................................................................................
 9. ระยะเวลาการดําเนินงาน
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 10. วัตถุประสงค 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 11. การดําเนินงานตามวงจรคณุภาพ (PDCA) โดยการมีสวนรวมของชมุชน/องคกร (สอดคลองกับ 

สมศ. ขอที่ 9(1)) 
  ถา มี โปรดระบุวิธีการดําเนนิการ  เชน  การมีสวนรวมจากทุกสวนงาน โดยการดําเนินการ  
ประกอบดวย  1)  การประชมุคณะกรรมการ(P)  2)  จัดทําแผนปฏิบัติการ (D)  และรายสรุปผลการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (C)  ซ่ึงคณะกรรมการไดนําผลการดําเนินงานมาพจิารณาเพื่อจดัทํา
แผนงาน/โครงการในปการศึกษาถัดไป (A) (พรอมแนบหลักฐานตาม PDCA) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 12. การสํารวจความตองการการรับบริการของโครงการ/กิจกรรม    
    มี   ไมมี 
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  ถา มี โปรดระบุวิธีการสํารวจ  เชน (สอดคลองกับ สกอ. 5.2 ขอที่ 1) 

  1) แจกแบบสํารวจความตองการ...........................ระหวางวนัที่...................ถึงวันที่............... 
   ใหกลุมเปาหมาย.......................คน  ผลการสํารวจพบวา.......................................................... 
  2) ใชขอมูลการสํารวจจากแบบประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 
  3) ในกรณีที่การใหบริการวิชาการที่ดําเนินการโดยผูรับบริการมาขอรับบริการจากหนวยงานเอง
ไมตองระบุวิธีการสํารวจ อาทิเชน การใหบริการตรวจสอบ  การทดสอบ เปนตน 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 13. การบูรณาการกับการเรียนการสอน   มี   ไมมี (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  2) 

  13.1 ถา มี โปรดระบุวิธีการดวยวามีการบูรณาการกับการเรียนการสอนกับนกัศึกษา 
หลักสูตร....................................รายวิชา...............................โดยวิธีการ...................................................  
................................................................................................................................................................... 
  13.2 การประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการบริการวิชาการกับการเรยีนการสอน 
  (ใหอธิบายวิธีการและยกตวัอยางประกอบมาพอสังเขป) (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  4) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
  13.3  การนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการบริการวิชาการกบัการเรียนการสอน 
  (ใหอธิบายวิธีการและยกตวัอยางประกอบมาพอสังเขป) (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  5) 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
 14. การบูรณาการกับการวิจัย        มี        ไมมี  (ใหระบุดวยวามีการบูรณาการกบัการวิจยั 
โครงการใด  ) (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  3) 

  14.1  ถา มี โปรดระบุวิธีการ 

  (ระบุช่ือโครงการ)......................................โดยวิธีการ................................................................. 
...................................................................................................................................................................
  14.2  การประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการการบริการวิชาการกบัการวิจยั  
  (ใหอธิบายวิธีการและยกตวัอยางประกอบมาพอสังเขป) (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  4) 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
  14.3  การนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการบริการวิชาการกบัการวิจยั 
  (ใหอธิบายวิธีการและยกตวัอยางประกอบมาพอสังเขป) (สอดคลองกับ สกอ.5.1 ขอที่  5) 
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...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 15. โครงการนี้มีความรวมมือกับ (สอดคลองกับ สกอ.5.2 ขอที่  2) 

................................................................................................................................................................... 
  (ระบุช่ือหนวยงาน) 
  วัตถุประสงค
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 16. การประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการบริการทางวิชาการตอสงัคม    
    มี        ไมมี 
  16.1  ถา มี โปรดระบุวิธีการและผลการประเมินฯ พอสังเขป (สอดคลองกับ สกอ.5.2 ขอที่  3) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
  16.2  การนําผลการประเมินไปพัฒนาระบบและกลไกหรือกิจกรรมการใหบริการวิชาการทาง
วิชาการ(สอดคลองกับ สกอ.5.2 ขอที่  4) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 17. การติดตามผูนํา/สมาชิกท่ีผานการบริการวิชาการดาํเนินกิจกรรมที่เก่ียวของตอเนื่อง  
    มี        ไมมี 
  ถา มี โปรดระบุวิธีการและผลการติดตามผูนํา/สมาชิกพอสังเขป(พรอมแนบเอกสารทีเ่กี่ยวของ 
เชน แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ ; สมศ.ขอ 9-3) (สอดคลองกับ สมศ.ขอ 9 (3)) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 18. การสงเสริมชมุชน/องคกรสรางกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งและยั่งยนื โดยคงอัต
ลักษณและวัฒนธรรมของชมุชนหรือองคกร    
    มี        ไมมี 
  ถา มี โปรดระบุวิธีการและวธีิการสงเสริม  เชน  การตั้งคณะกรรมการของหมูบาน  ชุมชน  องคกร  
หรือการจัดทํานโยบายสงเสริมสนับสนุนเกี่ยวกับเรื่องนัน้ๆ  พอสังเขป(พรอมแนบเอกสารที่เกี่ยวของ 
เชน แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ ; สมศ.ขอ 9-4) (สอดคลองกับ สมศ.ขอ 9 (4)) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
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 19. การพัฒนาความรูท่ีไดจากโครงการ/การจดักิจกรรมไปถายทอดสูบุคลากรภายในวิทยาลัยและ
เผยแพรสูสาธารณชน (สอดคลองกับ สกอ.5.2 ขอที่ 5) 
  (ใหอธิบายวิธีการดําเนนิงานพอสังเขปพรอมแนบเอกสาร) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 20. ประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินงานของโครงการ/การจัดกิจกรรม (สอดคลองกับ สมศ.9 (5)) 
  (ใหระบุประโยชนที่ไดรับจากการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมมาพอสังเขป) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 21. สรุปผลการดาํเนินงาน 

21.1 ผูเขารวมโครงการ 
 

กลุมเปาหมาย เขารวมโครงการจริง 
ประเภท 

จํานวน (คน) จํานวน (คน) 
รอยละ  

(เทียบกับกลุมเปาหมาย) 
     

รวม    
 

21.2 งบประมาณ 
 

  จํานวนเงิน 
งบประมาณ จํานวน  

(บาท) 
รอยละ  (เปรียบเทียบงบประมาณที่ใชจริง 

กับงบประมาณที่ไดรับอนุมัต)ิ 
งบประมาณทีไ่ดรับการอนุมตัิ   

งบประมาณทีใ่ชจริง   
งบประมาณคงเหลือ   

 
21.3 สภาพความสําเร็จ 

 

ตัวบงชี้ความสําเร็จ (KPI)   บรรลุเปาหมาย ไมบรรลุเปาหมาย หมายเหตุ 
    

    

                                     รวม     
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สวนนี้สําหรับผูประเมินโครงการ   
 
 22. สรุปผลการประเมินภาพรวม   
 

คะแนน               1                    2                  3 
เกณฑประเมิน ไมบรรลุเปาหมาย 

ของ KPI 
บรรลุเปาหมาย 
ของ KPI  บางขอ 

บรรลุเปาหมาย 
ของ KPI  ทุกขอ 

ผลการประเมิน 
 

   

 
 23. ปญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานของโครงการ/กิจกรรม 
  (ใหระบุปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของโครงการ/การจัดกิจกรรมมาพอสังเขป) 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
 24. แนวทางการดาํเนินการแกไข/ขอเสนอแนะ 
  ใหระบแุนวทางการดําเนนิการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น และขอเสนอแนะในการพัฒนาโครงการ/  
กิจกรรม ในครั้งตอไปพอสังเขป 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 

 

 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเสนอโครงการ 

(.............................................) 

         ตําแหนง.............................................. 
......./ ........./ ....... 
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ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับตน
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

          คณบดีคณะ................................... 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูเห็นชอบโครงการ 

(.............................................) 

             รองอธิการบดีฝายแผนและพัฒนา 
......./ ........./ ....... 

 
ความคิดเห็นผูบังคับบัญชาระดับสูง
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 

            ลงช่ือ   ..........................................   ผูอนุมัติโครงการ 

(.............................................) 
อธิการบดี 

......./ ........./ ....... 
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ภาคผนวก 
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ตัวอยาง  แบบสํารวจความตองการรับบริการของชุมชนเปาหมาย 
แบบสํารวจขอมูลความตองการรับบริการทางวิชาการของชุมชน 

โดย คณะ..............................................................    วิทยาลัยนครราชสีมา 
สวนที่ 1 ขอมูลชุมชน 
1.1   ช่ือชุมชน / หมูบาน.........................หมูที่..........ตําบล...................อําเภอ.........................จังหวัด............................. 
1.2   ช่ือผูนํา...................................................................................................................................................................... 
1.3   จํานวนสมาชิกในชุมชน.................................................  คน 
1.4   อาชีพชองสมาชิก  

- อาชีพหลัก......................................................    คิดเปนรอยละ…………………… 
- อาชีพรอง.......................................................     คิดเปนรอยละ............................... 
- อาชีพเสริม.....................................................     คิดเปนรอยละ............................... 

1.5   รายไดเฉลี่ย / เดือน  ของสมาชิกและครัวเรือน 
o  นอยกวา 5,000  บาท 
o  มากกวา 5,000  บาท แตไมเกิน 10,000  บาท 
o เกินกวา  10,000  บาท 

1.6   ปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีพชองชุมชน 
                                    น้ําดื่มการอุปโภคบริโภค.............................. O  มี  O ไมมี ........................ 

                                    ไฟฟา............................................................ O  มี  O ไมมี ........................ 
1.7   อธิบายลักษณะทรัพยากรของชุมชน......................................................................................................... 
1.8   หนวยราชการที่ดูแลชุมชนในปจจุบัน...................................................................................................... 
1.9 ผลิตภัณฑของชุมชน................................................................................................................................... 
สวนที่ 2  ความตองการรับบริการ 
2.1   ช่ือกลุม (ถามี)................................................................................................................................................... 
2.2   ช่ือหัวหนากลุม................................................................................................................................................. 
2.3   จํานวนสมาชิกในกลุม......................................................คน  (โปรดแนบรายชื่อสมาชิกเทาที่ทราบ) 
2.4   ประเด็นปญหา / ความจําเปนที่ตองการ  หรือความชวยเหลือ.......................................................................... 
2.5 บริการวิชาการที่ตองการ  หรือปญหาที่ตองการใหชวยเหลือ 
ก)  ตองการคําปรึกษา  เรื่อง..................................................................................................................................... 
ข)  ตองการใหฝกอบรม  เรื่อง.................................................................................................................................. 
ค) อื่นๆ (ระบุ).......................................................................................................................................................... 
2.6  หมายเหตุ / ขอเสนอแนะเพิ่มเติม....................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ...........................................................                         ลงช่ือ................................................................. 
       (............................................................)                             (.................................................................) 
              ผูใหขอมูล                                                                 ผูสํารวจขอมูล 
             วันที่........./.............../...............                                                                  วันที่........./.............../............... 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 52

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 53

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 54

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 55

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 56

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 57

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 58

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูมือการบริการทางวิชาการแกสังคม  วิทยาลัยนครราชสีมา  หนา 59

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


