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แผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
ศูนยค์อมพิวเตอร์ ปี พ.ศ.๒๕๕๗ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ศูนย์คอมพิวเตอร์ในฐานะของหน่วยงานกลางในการประสานงาน และด าเนินงานบริหารจัดการด้าน

เทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารส าหรับเป็นเครื่องมือ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของ
วิทยาลัยนครราชสีมา ที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่ถึงพร้อมด้วยความรู้ความสามารถพ้ืนฐานที่ส าคัญ ความรู้เฉพาะ
ทาง และมีคุณธรรมจริยธรรมที่พร้อมน าความรู้ความสามารถไปพัฒนาประเทศชาติ  ดังนั้น ศูนย์คอมพิวเตอร์
จึงได้วางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศ  ปีพ.ศ. ๒๕๕๗ ขึ้น โดยก าหนดทิศทางให้มีความสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาวิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ. ๒๕๕๗ และแผนระบบสารสนเทศของศูนยค์อมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ในการด าเนินงานจึงมีความจ าเป็นต้องใช้ ระบบสารสนเทศเป็นหนึ่งในปัจจัยสนับสนุน เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของวิทยาลัยนครราชสีมาบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ทั้งในด้านการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร นักศึกษาให้มีความรู้และทักษะด้านระบบสารสนเทศ การใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน การค้นคว้า การวิจัย เพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของวิทยาลัย ตลอดจนสามารถใช้
ส าหรับการบริหารจัดการและการตัดสินใจของผู้บริหารทุกระดับ ดังนั้นในการบริหารทรัพยากรองค์กร การ
จัดการเรียนการสอน และการให้บริการแก่นักศึกษา และบุคลากรของวิทยาลัย จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนา
ระบบสารสนเทศของวิทยาลัยเพ่ือให้สามารถรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศจากหน่วยงานทั้งคณะ/ส านัก/
สถาบัน ให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกันเพ่ือการเรียกใช้ที่มีประสิทธิภาพและเป็นระบบ สารสนเทศที่สนับสนุนการ
ให้บริการ และการบริหารของวิทยาลัยนครราชสีมา ซึ่งแบ่งเป็น ๒ ระบบหลักดังต่อไปนี้ 

๑) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ เป็นระบบสารสนเทศที่รวบรวมสารสนเทศทั้งหมดภายใน
องค์กร เพ่ือให้สามารถเรียกใช้และแลกเปลี่ยนสารสนเทศที่สัมพันธ์กันระหว่างหน่วยงานต่างๆ  เป็นระบบ
สารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรในคณะ/ส านัก/ศูนย์ ในองค์กร ที่ใช้ในการแลกเปลี่ยน รับ -
ส่งข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินงานมีความสะดวกมากยิ่งขึ้น และสามารถลดการใช้งานกระดาษซึ่งเป็นวัสดุ
สิ้นเปลืองได้ ซึ่งได้แก่ ระบบ E-Office ระบบ E-Document ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์  ระบบทะเบียน 
ระบบงานการเงิน ระบบฐานข้อมูลนักศึกษา และระบบฐานข้อมูล 

๒) ระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน รวมถึงการส่งเสริมให้
นักศึกษาสามารถเข้าถึงข้อมูลและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ซึ่งจะเป็นกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพที่สอดคล้องกับสภาพสังคมฐานความรู้  (Knowledge society) ได้แก่ ระบบ E-Learning ระบบ
ตรวจสอบผลการเรียน ระบบตรวจสอบการเข้าเรียน ระบบลงทะเบียนเรียน และระบบประเมินอาจารย์ผู้สอน 
 
วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือเป็นแหล่งให้บริการทรัพยากรคอมพิวเตอร์ การสื่อสาร และอุปกรณ์ต่อพ่วงอ่ืนๆ เป็นการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกหน่วยงาน และสนับสนุนด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา  

๒. เพ่ือให้หน่วยงานของวิทยาลัยมีฐานข้อมูลร่วมกัน มีระบบในการให้บริการแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Service) สามารถให้บริการนักศึกษา บุคลากร และอาจารย์ได้แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จสมบูรณ์แบบ ได้ทุก
สถานที่ทุกเวลาผ่านระบบอินทราเน็ตภายในวิทยาลัย และระบบอินเทอร์เน็ตจากภายนอกวิทยาลัย 

 
 



๓. เพ่ือเป็นแหล่งให้บริการฝึกอบรมทางด้านไอที แก่ อาจารย์ นักศึกษา บุคลากรและ บุคคลภายนอก 
๔. เพ่ือเป็นศูนย์กลางการประสานงาน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ในการบริหารและจัดการภายในวิทยาลัย เพ่ือให้วิทยาลัยด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารและระบบรายงานที่สอดคล้องกับการประเมินคุณภาพทั้งจากภายใน และ
จากหน่วยงานภายนอกวิทยาลัย 
 
ทรัพยากรสารสนเทศที่ต้องใช้ส าหรับแผนระบบสารสนเทศ 
๑. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ได้แก ่เครื่องแม่ข่าย ระบบส ารองข้อมูล ระบบป้องกันไวรัส  
๒. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
๓. ผู้พัฒนา ผู้ใช้ระบบและผู้บริหารจัดการระบบ 
๔. คู่มือ ระเบียบวิธีการใช้งานระบบ วิธีการบ ารุงรักษาระบบ 

แหล่งงบประมาณ 
๑. งบประมาณรายได้ (งบบ ารุงการศึกษา) ที่ได้รับการจัดสรรจากวิทยาลัย 
 
ตัวช้ีวัด 
๑. ระดับความส าเร็จในการจัดหาพัฒนาระบบสารสนเทศ 
๒. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ 
๓. ระดับความพึงพอใจของผู้ได้รับบริการระบบสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สถานะภาพด้านระบบสารสนเทศของศูนย์คอมพิวเตอร์ 

สถานภาพ จุดแข็ง / ข้อได้เปรียบ จุดอ่อน / ปัญหา 
ด้านอุปกรณค์อมพิวเตอร ์
(ฮาร์ดแวร)์ 

- มีการจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ์ต่อพ่วง
เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

- อุปกรณ์เก่าเริ่มมีปญัหาการใช้งานและขาดการจัดหาอุปกรณ์ใหม่
เพื่อใช้งานได้ทันเวลาที่ก าหนด 
- การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เป็นไปย่างรวดเร็วท าให้
การจัดหาอุปกรณไ์มเ่ป็นไปตามทีว่างแผนไว ้
- วิทยาลัยยังไมส่ามารถปรับและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ และ
เครือข่ายได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงด้าน ICT อย่างรวดเร็ว 

ด้านซอฟต์แวร ์ - มีการสนับสนุนซอฟต์แวร์แบบรหัสเปิด (Open 
source) เพื่อให้น ามาใช้งานได้มากข้ึน 

- ไม่สามารถจัดหาซอฟต์แวรเ์ฉพาะทางเพื่อให้บริการการเรยีนการ
สอนไดเ้นื่องจากมีราคาสูง 
- ขาดงบประมาณที่จะใช้ในการจดัซื้อซอฟต์แวรล์ิขสิทธิ์จ านวนมาก 
- บุคลากรด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์มีอัตราก าลังน้อยจึงมผีลต่อการ
พัฒนาซอฟต์แวร์ไมเ่พียงพอ และไม่ทันต่อการใช้งาน 

ด้านระบบสารสนเทศ - มีระบบสารสนเทศ 

- มีการพัฒนาระบบสารสนเทศอยา่งต่อเนื่อง 
- ขาดระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารที่เป็นมาตรฐานในการใช้
ฐานข้อมูลร่วมกัน 
- ยังไม่มีระบบสารสนเทศท่ีเชื่อมตอ่กับหน่วยงานภายในวิทยาลยั 
- ขาดระบบสารสนเทศท่ีสนับสนนุการตัดสินใจของผู้บริหาร 

ด้านระบบเครือข่ายและ 
โครงสร้างพื้นฐาน 

- มีการใช้งานระบบเครือข่ายเชื่อมต่อกับโครงข่าย 
Uninet ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
- มีการพัฒนาสายส่งสญัญาณเครอืข่ายหลักให้
ครอบคลมุทั่ววิทยาลัย 

- อุปกรณ์ระบบเครือข่ายมีราคาสงู และค่าบ ารุงรักษาสูง 

ด้านบุคลากร - ผู้บริหารตระหนักถึงความส าคัญและสนบัสนุนการน า 
ICT มาใช้ในการบริหารจัดการและการพัฒนาวิทยาลยั 
- นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรตระหนักถึง
ความส าคญัของ ICT ให้ความสนใจในการน า ICT มา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การเรียนการสอนและการ
วิจัย 

- บุคลากรในสายงานต่าง ๆ ยังขาดความเข้าใจและใช้ ICT อย่างไม่
เต็มศักยภาพ 
- ขาดระบบและกลไกในการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
- หน่วยงานภายในส่วนใหญไ่ม่มีบคุลากรด้าน ICT ประจ าใน
หน่วยงาน 
- บุคลากรในสายงาน ICT ที่มีความรู้ความสามารถมีจ านวนไม่
เพียงพอ เนื่องจากแรงจูงใจในด้านค่าตอบแทน และโอกาส 
ความก้าวหน้าในการท างานยังไม่เหมาะสม 

ด้านบริหารจัดการ - วิทยาลัยมีศูนย์คอมพิวเตอรเ์ป็นหน่วยงานหลักในการ
บริหารจดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- บุคลากร หน่วยงาน ตระหนักถึงความส าคญัในการใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริการของวิทยาลัย 

- การบริหารและด าเนินงานด้าน ICT ของวิทยาลัย ขึ้นอยู่กับ
วิสัยทัศน์ของผู้บริหารท าให้มีการเปลี่ยนแปลงตามนโยบาย 
- ขาดการประสานงานเพื่อสร้างความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 
- การวางแผนการปรบัเปลีย่นพัฒนาฮารด์แวร์ ซอฟต์แวร์ รวมถึง
บุคลากรด้าน ICT ไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ ICT 

ด้านระบบฐานข้อมูล - มีการจัดเก็บข้อมลูไว้ในฐานข้อมูลกลาง - ขาดอุปกรณ์ที่เพียงพอต่อการจัดเก็บข้อมูลที่มีจ านวนมากขึ้นใน
อนาคต 

 
 
 
 
 
 



แผนระบบสารสนเทศ ของวิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ.๒๕๕๕ 
วิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ.๒๕๕๗ ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ ๒ ประเด็น ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรองค์กรและการให้บริการของ
วิทยาลัยด้วระบบฐานข้อมูล และระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารที่เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบสารสนเทศ 
 

แผนระบบสารสนเทศ ของวิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ.๒๕๕๗ 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย กิจกรรม/โครงการ ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ที ่๑ 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารทรัพยากรองค์กรและการ
ให้บริการของวิทยาลัย  ด้ วย
ระบบฐานข้อมูล  และระบบ
สารสนเทศเพื่ อการบริหารที่
เหมาะสม 

๑. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
และการให้ บริการของมหาวิทยาลัย  ซึ่ ง
สามารถเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อ
การปฏิบัติงานร่วมกันได้ผ่านเครือข่าย 
๒. มีระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน รวมถึงการ
ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงข้อมูลและ
เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 

๑. การก าหนดมาตรฐานข้อมูล  และการ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลกลางของวิทยาลัย 
๒. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียน
การสอน 

วิทยาลัย 
ศูนย์คอมพิวเตอร ์
 

ยุทธศาสตร์ที ่๒  
การส่งเสริมและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนด้วยระบบ
สารสนเทศ 

 

๑. มีรายวิชาที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใช้ เพื่อขยายและเพิ่มโอกาสใน 
การศึกษาเรียนรู้ในรูปของการเรียนแบบใช้สื่อ 
โดยมีสื่อการเรียนการสอนเพื่อเพิ่ มความ
สะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
๒. มีระบบบริหารจัดการด้านการเรียนรู้ ผ่าน
เค รื อ ข่ าย แบ บ ออน ไลน์  โด ยมี สื่ อ แบ บ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) 
 

๑. การส่งเสริมและพัฒนาสื่อส าหรับการเรียน 
การสอนการสนับสนุนการใช้ ICT เพื่อ
กิจกรรมการเรียนการสอน 
๒. การพัฒนาระบบ e-Learning และระบบ 
บริหารจดัการด้านการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย 
แบบออนไลน์สนบัสนุนให้คณาจารย์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

วิทยาลัย 

ศูนย์คอมพิวเตอร ์

คณะ/ส านัก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติการด าเนินงานศนูย์คอมพิวเตอร์ ปี ๒๕๕๗ 
ยุทธศาสตร์ที ่ เป้าประสงค์ โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค ์ งบประมาณ 

๕. บริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๕.๑  พัฒนาระบบบริหาร
คุณภาพของวิทยาลัย 
๕.๒  พัฒนาและปรับปรุง
ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารในการตัดสินใจ 

๑. IT เพื่อการ
บริหารจัดการ 

๑.๑ กิจกรรมพัฒนาระบบ
บริหารจัดการเพือ่การตัดสินใจ 
 

๑. เพื่อพัฒนาระบบงานสารสนเทศเพื่อ
การบริหารจัดการ 

- 

๒. จัดซือ้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง 

๒.๑ กิจกรรมจัดซื้ออปุกรณ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง 
 

๑. เพื่อสนับสนุนอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ใน
การเรียนการสอนและอุปกรณ์เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรให้มปีระสิทธภิาพ 

600,000 

๓. พัฒนาระบบสื่อ
โสตเพื่อการ
ประชาสัมพันธ ์

๓.๑ จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์สื่อโสต 
๓.๒ ปรับปรุงระบบ
ประชาสัมพันธ์ทางโทรทัศน์
และ ระบบเสียงตามสาย 

๑. เพื่อจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์สื่อโสต 
๒. เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ประชาสัมพันธ์ทางโทรทัศน์และเสียงตาม
สาย 

500,000 

 

ความเชื่อมโยงของแผนพัฒนาวิทยาลัยนครราชสีมา พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๖๐ กับ แผนระบบสารสนเทศ วนม.พ.ศ.๒๕๕๗ 

แผนพัฒนาวิทลัยนครราชสีมา 
๒๕๕๖-๒๕๖๐ 

แผนระบบสารสนเทศ วิทยาลัยนครราชสีมา ๒๕๕๖-๒๕๖๐ 
ระบบสารสนเทศท่ีมีอยู ่

ยุทธศาสตร์ ระบบสารสนเทศ 
๕.บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ๕.๑  พัฒนาระบบบริหารคุณภาพของ 
วิทยาลยั 
  ๕.๒  พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารในการตัดสินใจ 
 

ยุทธศาสตร์ที ่๑ 
การเพิ่มประสิทธภิาพในการบริหาร
ทรัพยากรองค์กรและการให้บรกิารของ
วิทยาลยั ดว้ยระบบฐานข้อมูล และระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารที่เหมาะสม 
ยุทธศาสตร์ที ่๒  
การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนด้วยระบบสารสนเทศ 

 - ระบบบริการนักศึกษา 

- ระบบบรกิารบุคลากร 
- ระบบการเงิน 
- ระบบงานทะเบียน 
- ระบบฐานข้อมูลงานวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คณะกรรมการจัดท าแผนระบบสารสนเทศศูนย์คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๑. รองศาสตราจารย์ ดร.รัฐบุรุษ คุ้มทรัพย์ อธิการบดี 
๒. อาจารย์พัฒน์ศิณ  ส าเริงรัมย์   ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายส่งเสริมการศึกษา 
๓. อาจารย์ปริวัฒน์  สีลาเสร็จ    ผู้อ านวยการศูนย์คอมพิวเตอร์ / โปรแกรมเมอร์  
๔. อาจารย์เรืองศักดิ์  มูลเกษร   ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 
๕. อาจารย์พิสุทธิ์  บุระ    ฝ่ายพัฒนากราฟิกและสื่อโสต 
๖. นายบัณฑิต  กองรักษา   ฝ่ายออกแบบกราฟิกส์ 
๗. นายธนวัฒน์  บุญส าโรง   ฝ่ายพัฒนาสื่อโสตและบริการอุปกรณ์สารสนเทศ 
๘. อาจารย์อภิชาติ  อยู่วิวัฒน์   ฝ่ายเทคนิคและซ่อมบ ารุง 
๙. นายนพฤทธิ์  คล้ายแก้ว   ฝ่ายเทคนิคและซ่อมบ ารุง 
๑๐. นางสาวเบ็ญจมาศ  ดวงลูกแก้ว  เลขานุการศูนย์คอมพิวเตอร์ 

 


